
REGULAMENT OFICIAL

CAMPANIE PROMOȚIONALĂ "MYSTERY BOX XREMUS"
Ediție limitată 2026

ARTICOLUL 1 — ORGANIZATORUL CAMPANIEI

1.1. Campania promoțională "Mystery Box XRemus" (denumită în continuare "Campania") este organizată de XRM MEDIA S.R.L.,
cu sediul în Oradea, Bdul. Dacia nr. 49, Bl. AN50, Ap. 24, Cod 410457, Jud. Bihor, înregistrată la Registrul Comerțului sub nr.
J20/26/00271/3007, CUI 53286613, (denumită în continuare "Organizatorul").

1.2. Campania se desfășoară în conformitate cu prevederile Ordonanței Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor și
serviciilor de piață, ale Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal, ale Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR)
și ale legislației aplicabile în vigoare din România.

1.3. Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit în continuare "Regulamentul") este disponibil gratuit pe site-ul www.xremus.com,
pe toată durata Campaniei.

ARTICOLUL 2 — DURATA ȘI LOCUL DE DESFĂȘURARE

2.1. Campania se desfășoară începând cu data de 08.04.2026 și până la epuizarea stocului disponibil de Mystery Box-uri.

2.2. Campania se desfășoară exclusiv online, prin intermediul site-ului www.xremus.com.

2.3. Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica durata Campaniei, cu informarea prealabilă a participanților prin publicarea unui
act adițional la prezentul Regulament pe site-ul menționat.

ARTICOLUL 3 — DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1. Nu pot participa la Campanie angajații Organizatorului, ai partenerilor implicați în organizarea Campaniei, precum și membrii
familiilor acestora (soț/soție, copii, părinți).

3.2. Participarea la Campanie implică acceptarea integrală, expresă și neechivocă a prezentului Regulament.

ARTICOLUL 4 — MECANISMUL CAMPANIEI

4.1. Campania constă în comercializarea de Mystery Box-uri, ediție limitată, prin intermediul site-ului www.xremus.com.

4.2. Fiecare Mystery Box conține în mod garantat o kendama KROM POP VOL 2 cu Balance Hole și Ață Lungă.

4.3. Pe lângă produsul garantat, un număr de Mystery Box-uri conțin și premii suplimentare, distribuite aleatoriu, conform
Articolului 5 din prezentul Regulament.

4.4. Alocarea premiilor suplimentare în Mystery Box-uri se face aleatoriu, prin randomizare computerizată, înainte de ambalare și
expediere. Organizatorul nu poate influența sau garanta alocarea unui anumit premiu într-un anumit Mystery Box.

4.5. Fiecare participant poate achiziționa un număr nelimitat de Mystery Box-uri, în limita stocului disponibil.

4.6. Prețul unui Mystery Box este de 267 RON (două sute șaizeci și șapte lei), TVA inclus.
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ARTICOLUL 5 — PREMIILE CAMPANIEI

5.1. Premiul garantat în fiecare Mystery Box:

Premiu Garantat Observații

Kendama KROM POP VOL 2 cu Balance Hole și Ață Lungă Câte una în fiecare Mystery Box

Sticlă Vitamin Aqua (sortiment aleatoriu) Câte una în fiecare Mystery Box

5.2. Premii suplimentare distribuite aleatoriu în Mystery Box-uri:

Premiu Cantitate Totală

Kendama KROM Yasu (model premium) 10 buc

Kendama KROM T-BOW (model premium) 10 buc

Kendama KROM Strogo XL (model premium) 5 buc

Căști Skullcandy Hesh 360 30 buc

Căști Skullcandy Dime 50 buc

Aparat foto instant Polaroid Go 20 buc

Tricou oficial XRemus 70 buc

Golden Ticket — O zi cu XRemus 5 buc

5.3. Numărul total de premii suplimentare este de peste 200 (două sute), plus sticlele de Vitamin Aqua, distribuite aleatoriu în
Mystery Box-uri.

5.4. Premiul special "Golden Ticket" constă într-o invitație pentru câștigător (și, opțional, un însoțitor) la o zi de activități recreative
în București împreună cu Remus Sîrbu (XRemus), incluzând, fără a se limita la: sesiune de kendama, paintball, karturi și alte activități.
Costurile activităților sunt suportate integral de Organizator. Cheltuielile de transport și cazare ale câștigătorului NU sunt incluse, cu
excepția cazului în care se convine altfel în scris.

5.5. Data și locația evenimentului Golden Ticket vor fi comunicate câștigătorilor în termen de 30 de zile de la încheierea Campaniei.
Câștigătorii au obligația de a confirma participarea în termen de 14 zile de la notificare.

5.6. Premiile nu pot fi înlocuite cu contravaloarea lor în bani sau cu alte produse/servicii.

ARTICOLUL 6 — VALOAREA TOTALĂ A PREMIILOR

6.1. Valoarea comercială totală estimată a premiilor suplimentare (exclusiv produsul garantat din fiecare Mystery Box) este de
aproximativ 52.233 RON (cincizeci și două de mii două sute treizeci și trei lei), TVA inclus.

ARTICOLUL 7 — TAXE ȘI IMPOZITE

7.1. Organizatorul se obligă să calculeze, să rețină și să vireze impozitul datorat pentru premiile acordate, în conformitate cu
prevederile Codului Fiscal (Legea 227/2015), art. 110, pentru câștigurile care depășesc plafonul de scutire de 600 RON per premiu.

7.2. Pentru premiul Golden Ticket, valoarea impozabilă va fi stabilită la valoarea comercială estimată a activităților incluse.

7.3. Orice alte obligații fiscale ce revin câștigătorului, altele decât impozitul pe venit reținut la sursă, sunt în sarcina exclusivă a
câștigătorului.

ARTICOLUL 8 — DREPTUL DE RETRAGERE ȘI RETURNARE

8.1. În conformitate cu OUG 34/2014 privind drepturile consumatorilor, cumpărătorul are dreptul de a se retrage din contractul de
vânzare la distanță în termen de 14 zile calendaristice de la primirea produsului, fără a fi necesară invocarea unui motiv.

08/04/2026, 11:07 Regulament Oficial — Mystery Box XRemus

http://localhost:18907/ 2/3



8.2. Dreptul de retragere se aplică doar pentru Mystery Box-urile nedeschise și în ambalajul original sigilat. Odată ce sigiliul
Mystery Box-ului a fost rupt/deschis, dreptul de retragere nu mai poate fi exercitat, conform art. 16 lit. (e) din OUG 34/2014,
produsul fiind considerat bun sigilat care nu poate fi returnat din motive de igienă sau protecție după desigilare.

8.3. Pentru exercitarea dreptului de retragere, cumpărătorul va urma regulamentul de retur afișat pe site-ul www.xremus.com.

ARTICOLUL 9 — LIMITAREA RĂSPUNDERII

9.1. Organizatorul nu este responsabil pentru eventualele dispute referitoare la drepturile asupra Mystery Box-urilor achiziționate
după finalizarea comenzii și livrarea produsului.

9.2. Organizatorul nu răspunde pentru pierderile, întârzierile sau orice alte defecțiuni ale serviciilor poștale sau de curierat.

9.3. Organizatorul nu răspunde pentru imposibilitatea unui câștigător de Golden Ticket de a participa la eveniment din motive
personale. În acest caz, Organizatorul va încerca reprogramarea, dar nu garantează o dată alternativă.

9.4. Organizatorul nu răspunde pentru funcționarea defectuoasă a site-ului cauzată de probleme tehnice în afara controlului său
(atacuri informatice, căderi de server, erori ale furnizorilor de servicii).

9.5. În cazul în care Campania nu poate fi continuată din motive de forță majoră sau caz fortuit, Organizatorul își rezervă dreptul de
a suspenda sau înceta Campania, cu notificarea prealabilă a participanților.

ARTICOLUL 10 — RECLAMAȚII

10.1. Orice reclamație legată de desfășurarea Campaniei poate fi adresată în scris Organizatorului prin completarea formularului de
contact disponibil pe www.xremus.com, în termen de maximum 30 de zile calendaristice de la data livrării Mystery Box-ului.

10.2. Organizatorul va analiza și răspunde reclamațiilor în termen de 15 zile lucrătoare de la primire.

ARTICOLUL 11 — PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

11.1. Prin participarea la Campanie, participanții sunt informați și acceptă ca datele lor cu caracter personal (nume, adresă de livrare,
email, telefon) să fie prelucrate de Organizator în scopul desfășurării Campaniei, livrării produselor și acordării premiilor.

11.2. Prelucrarea datelor se realizează în conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR) și cu Legea nr. 506/2004.

11.3. Temeiul juridic al prelucrării este executarea contractului de vânzare (art. 6 alin. 1 lit. b GDPR) și obligația legală a
Organizatorului (art. 6 alin. 1 lit. c GDPR) pentru aspectele fiscale.

11.4. Datele personale vor fi păstrate pe durata Campaniei și pentru o perioadă de 3 ani după încheierea acesteia, în scopul
conformității fiscale.

11.5. Câștigătorii premiilor Golden Ticket își exprimă acordul ca numele și imaginea lor să poată fi utilizate în materiale promoționale
ale Organizatorului, fără alte obligații sau plăți suplimentare, cu excepția cazului în care își retrag consimțământul în scris.

ARTICOLUL 12 — LITIGII

12.1. Eventualele litigii apărute între Organizator și participanți se vor rezolva pe cale amiabilă. În cazul în care nu se ajunge la o
rezolvare amiabilă, litigiul va fi soluționat de instanțele judecătorești competente de la sediul Organizatorului.

ARTICOLUL 13 — DISPOZIȚII FINALE

13.1. Prezentul Regulament intră în vigoare la data publicării pe site-ul www.xremus.com.

13.2. Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica prezentul Regulament prin act adițional, cu publicarea modificărilor pe site-ul
menționat.

13.3. Prin achiziționarea unui Mystery Box, participantul declară că a citit, a înțeles și a acceptat integral prezentul Regulament.
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